Bielsko-Biala, 2007-01-30

POLITYKA JAKOSCI

Firma ,,LABORTRONIC” zapewnia swoim Klientom wysokq jakos¢
swiadczonych ustug poprzez stalq kontrole wlasnego Systemu Zarzqdzania,
nadzwyczajnq dbatosc o jego modernizacje

i aktualizacje w odniesieniu do wymagan.

Wilasciciel mgr inz. Tomasz Schabikowski

1. Deklaracja rodzaju ustug:

— profesjonalnych;

— zgodnych z wymaganiami prawnymi;
— zgodnych z wymaganiami Klienta.

2. Deklaracja stalego podnoszenia jakosci ustug przez:

— podwyzszanie kwalifikacji personelu;

— wlasciwe wyposazenie (przeznaczenie witasciwych srodkow na inwestycje),

— utrzymywanie w $wiadomosci personelu znaczenia Klienta i spetniania jego wymagan;
— ciqgle doskonalenie skutecznosci systemu zarzqdzania.

3. Realizacja ustug w ramach systemu zarzqdzania zgodnego z wymaganiami
PN-EN ISO/IEC 17025: 2005/Ap1:2007.

4. Gwarancja swiadczenia ustug w ustalonych terminach i po ustalonych cenach.
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